
Vorgehen
01 Schema des Baums auf ein großes Blatt Papier übertragen. 

Alle Teammitglieder haben Klebezettel und Filzstifte zur Hand.

02 Zentrales Problem in der Mitte eintragen. Die Mitte steht stell-
vertretend für den Stamm, der den Ausgangspunkt der Problem-
erkundung darstellt.

03 Um Ursachen des Problems zu ermitteln, mehrmals fragen:
„Welche tieferliegende Ursache ist der Grund für eine Ursache?“. 
Alle Aspekte aufschreiben und im Austausch in logische Ordnung 
unterhalb des zentralen Problems bringen. Hier versammeln sich die 
Ursachen des Problems.

04 Um Eff ekte des Problems zu ermitteln, mehrmals fragen:
„Welcher Eff ekt löst welchen weiteren Eff ekt aus?“. Alle Aspekte 
aufschreiben und oberhalb des zentralen Problems in logischer 
Ordnung aufh ängen. Hier versammeln sich die Symptome des Prob-
lems.

05 Alle Aspekte im Wurzelwerk bzw. in der Baumkrone als Ganzes 
betrachten. Was ist für die Bearbeitung des Problems relevant? Auf 
welche Ursachen oder Eff ekte sollte besonders eingegangen werden? 
Die wichtigsten Punkte markieren.

06 Entstandene Schwerpunkte übersichtlich dokumentieren. Den 
Bereich mit den meisten Hervorhebungen detailliert untersuchen.

Hinweis: Im Nachgang zum Termin tauchen häufi g weitere wichtige 
Punkte auf. Ergänzungen sind sinnvoll.

Zeitrahmen
30 – 50 Minuten

Niveau
Je nach Tiefe
Einfach – Hoch

Materialien
Stifte, Klebezettel, 
ein großes Stück 
Papier, z.B. 
Flipchart oder 
Rückseite eines 
Posters

Rollen
Moderation,
Dokumentation,
Zeitmanagement

Anregung
Für Einsteiger:innen 
& Fortgeschrittene 
in unterschiedlichen 
Tiefen nutzbar

Was und wofür?
Die Baumanalyse unterstützt die Betrachtung des 
Problemkontexts, indem die Ursachen einer Heraus-
forderung untersucht und damit verbundene Eff ekte 
erkannt werden. Mit diesen Informationen wird der 
Fokus für die weitere Bearbeitung genauer bestimmt 
und der Grundstein für eine gezielte Recherche gelegt.

Mehrwert
Das Blickfeld wird problembezogen erweitert. 
Verschiedene Blickwinkel und Bedenken können 
im Team sachlich gesammelt und eff ektiv geordnet 
werden. Dabei werden Muster oder Abhängigkeiten 
sichtbar und ermöglichen eine systematische Bearbei-
tung.

Die Baumanalyse ist ein einfaches Wirkdiagramm, das als 
Basis für eine Systemanalyse genutzt werden kann. Ursache-
Wirkungs-Diagramme beinhalten die grafi sche Darstellung von 
Ursachen, die zu einem Ergebnis führen oder dieses maßgeblich 
beeinfl ussen.
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Abb. basierend auf Luma Institute; 
modifi ziert durch Paulick-Thiel & Arlt, 2020
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